Практика сабағы 10. Ансоф матрицасы
Сұрақтар: 
1. Ансоф матрицасы
2. Ансоф матрицасының ерекшеліктері
 Ансоффтің пікірі бойынша, негізгі төрт компоненттерді қамтиды:

1. Болашақ қызмет салаларының бағыттары мен мөлшерін анықтайтын жағрафиялық өсу векторын.
2. Әртүрлі қызмет салаларында пайдаланылатын бәсекелік артықшылықтарды.
3. Әртүрлі қызмет салалар арасында синергизм (біріккен іс- қимыл) пайда болады.
4. Әртүрлі қызмет салалары арқылы іске асатын стратегиялық иілмелікті.

Ансофф матрицасы мен үш мөлшерлі Абель сызбасы портфельдік стратегияда ерекше орын алады. Бұл үлгі үшін төмендегідей негізгі ұстанымдар ұсынылады:

· қызметті жетілдіру стратегиясында төмендегідей баламалы өсу болады: тауарды жаңа пайдаланушыларды тарту арқылы ең алғашқы өсуді дамыту; бәсекелес фирмалардың тұтынушыларын тарту арқылы рыноктың үлесін өсіру; бәсекелес фирмалардың рыноктарын қосып алу болмаса сіңірушілік жолымен иелену; рынокта функционалдық маркетингті дамыту арқылы өз ахуалын қорғау; рынокты тиімді пайдалану және оны табысты рыноктік сегменттерге бейімдеу. Сатудың тиімділігін арттыру.

· тауарлық экспансия – сатуды ұлғайту мақсатымен жаңа тауарлар болмаса бұрынғы тауарларды жетілдіру стратегиясын әзірлеу;
· нарықтың даму стратегиясы болмаса нарықтық экспансия – жаңа тауарларды, рыноктарды, жаңа сегменттерді іздестіру;
· әртараптандыру стратегиясы өнімдердің жаңа түрлерімен қатар жаңа рыноктарды игеруді әзірлеуді талап етеді.

Д. Абель бизнес саласында үш мөлшерлі өлшеуді ұсынды:

1. сатып алушылар тобына қызмет ету (кім?);
2. сатып алушылардың қажеттері (сұранысы не?);
3. өнімді өндіруде және әзірлеуде пайдаланатын технология
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